
52
逆
境
！
そ
の
時
、経
営
者
は
…

株
式
会
社
ア
ト
ム
精
密

代
表
取
締
役 

一
瀬
康
剛

「
も
う
無
理
だ
…
…
」折
れ
か
け
た
と
き
光
が
差
し
た

................................................................................................................

取
材
・
文  

編
集
部

68
人
と
こ
の
世
界

私
に
し
か
表
現
で
き
な
い

色
、焼
き
方
が
あ
る
は
ず
や
！

陶
芸
家　

神
山
清
子

..............................................................................................................

取
材
・
文  

稲
泉 

連

72
決
断
の
瞬
間

崎
陽
軒
取
締
役
社
長
　
野
並
直
文 

第
四
回

...................................................................................................................................

ノ
ン
フ
ィ
ク
シ
ョ
ン
作
家  

野
地
秩
嘉

74
松
下
幸
之
助
に
学
ぶ
創
造
的
生
き
方

対
立
し
つ
つ
も
調
和
す
る
、そ
こ
か
ら
生
成
発
展
が
起
こ
っ
て
く
る

..........................................................................................................................

Ｐ
Ｈ
Ｐ
研
究
所
客
員  

谷
口
全
平

76
新
連
載　
そ
れ
ぞ
れ
の
関
ヶ
原　
第
一
回

石
田
三
成
―
乱
世
を
鎮
め
る
”正
義
“に
生
き
る

......................................................................................................................................................

歴
史
家
・
作
家  

加
来
耕
三

90
二
〇
二
〇
年 

新
春
経
営
者
セ
ミ
ナ
ー 

開
催
報
告

92
第
七
回 

あ
り
が
と
う
卓
越
経
営
大
賞 

発
表

巻
頭
対
談　
自
ら
未
来
を
変
え
る

「
顧
客
の
問
題
発
見
」で

イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
起
こ
せ

ネ
ス
レ
日
本
株
式
会
社
代
表
取
締
役
社
長
兼
Ｃ
Ｅ
Ｏ  

高
岡
浩
三
／
早
稲
田
大
学
ビ
ジ
ネ
ス
ス
ク
ー
ル
教
授  

内
田
和
成

07

C O N T  E  N  T  S  ◆ 2020年3月号　 目 次

01
道　

第
三
回「
岐
路
」 .............................................................

ジ
ャ
ー
ナ
リ
ス
ト  

勝
見 

明

02
く
ち
び
る
に
歌
を
持
て 
心
に
太
陽
を
持
て
●110

肩
掛
け........................................................................................................................

作
家  

小
檜
山 

博

06
編
集
長
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー ......................
Ａ
Ｎ
Ａ
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
株
式
会
社
相
談
役  

大
橋
洋
治

16
日
本
の
風
を
読
む

覚
悟
を
持
っ
て
「
言
葉
」
を
発
す
る
た
め
に
…
…

............................................................................................................................................

宗
教
学
者  

山
折
哲
雄

15
一
枚
の
繪

渡
邉
友
次
郎
「
菊
」 ...................................................

無
言
館 

館
主
・
作
家  

窪
島
誠
一
郎

38
企
業
事
例
研
究
1

株
式
会
社
ハ
ブ

代
表
取
締
役
社
長  

太
田 

剛

店
は
コ
ピ
ー
で
き
て
も
人
材
は
コ
ピ
ー
で
き
な
い

........................................................................................................................................

取
材
・
文  

前
原
政
之

44
企
業
事
例
研
究
2

ナ
カ
ザ
ワ
建
販
株
式
会
社

会
長  

中
澤
伸
文
／
代
表
取
締
役
社
長  

中
澤
秀
紀

「
顧
客
満
足
」と
共
に「
顧
客
価
値
」を
追
求
す
る

..............................................................................................................................................

取
材
・
文  

編
集
部

28
お
客
様
の
喜
び
を
つ
く
れ
！

今
日
か
ら
「
ク
イ
ン
チ
号
喜
び
づ
く
り
の
大
航
海
」
が

ス
タ
ー
ト
を
切
る
ぞ
！

.............................................................................

顧
客
満
足
推
進
フ
ォ
ー
ラ
ム 

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー  

松
原 

誠

29
企
業
の
成
功
法
則 

― 

社
長
力
・
管
理
力
・
現
場
力　
三
位
一
体
論

恐
れ
を
的
中
さ
せ
な
い
た
め
に
、

今
か
ら
準
備
し
よ
う

......................................................................................................................................................

田
舞
德
太
郎

36
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
塾

あ
な
た
の
商
品
に「
別
な
使
い
道
」は
あ
り
ま
せ
ん
か
？

.............................................................

株
式
会
社
Ｃ
Ｏ
Ｄ
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
取
締
役
主
任
研
究
員  

古
永
泰
夫

37
経
営
一
問
一
答（
最
終
回
）

”叱
る
“と
”褒
め
る
“は
一
対
九
の
割
合
で

.........................................................................................................

パ
ナ
ソ
ニ
ッ
ク
株
式
会
社
客
員  

木
野
親
之

48
フ
レ
ッ
シ
ュ
マ
ン
の
君
に

戦
略
的
計
画
立
案
は
業
務
を
半
減
さ
せ
る

........................................................................................................................................................ 

佐
々
木
常
夫

49
現
場
で
磨
く
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ

な
ぜ
い
ま
現
場
の
リ
ー
ダ
ー
が
必
要
な
の
か

.......................................................................................

幹
部
育
成
セ
ミ
ナ
ー 

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー  

福
島
武
志

64

５
Ｇ
は
中
小
企
業
に
何
を
も
た
ら
す
の
か

株
式
会
社
野
村
総
合
研
究
所
Ｉ
Ｃ
Ｔ
・
メ
デ
ィ
ア
産
業
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
部
主
任　

亀
井
卓
也

.............................................................................................................................................

取
材
・
文  

上
阪 

徹

18
特集

57
小
特
集 

そ
の
”悩
み
“か
ら
ビ
ジ
ネ
ス
は
生
ま
れ
る

株
式
会
社
ト
ラ
ン
ビ
／
株
式
会
社
タ
ス
カ
ジ

企
業
が
抱
え
る
悩
み
は
「
共
創
」
で
立
ち
向
か
う

関
西
学
院
大
学
大
学
院
経
営
戦
略
研
究
科
研
究
科
長
・
教
授 

佐
竹
隆
幸

........................................................................

取
材
・
文  

山
口
雅
之
／
中
山
秀
樹

50
指
標
に「
未
来
」を
見
る
③

”花
粉
“が
景
気
に
ど
う
影
響
を
及
ぼ
す
か

.............................................

株
式
会
社
第
一
生
命
経
済
研
究
所
経
済
調
査
部
首
席
エ
コ
ノ
ミ
ス
ト  

永
濱
利
廣

56
シ
リ
コ
ン
バ
レ
ー
通
信
㉒ ..........................................................................................

マ
ー
ク
加
藤

75
日
米
異
文
化
の
交
差
点 ..............................................

太
成
学
院
大
学
経
営
学
部
長  

釣
島
平
三
郎

82
鎌
田
流
ら
く
ら
く
健
康
術
38....................................

諏
訪
中
央
病
院
名
誉
院
長
・
作
家  

鎌
田 

實

84
伊
與
田
先
生
に
学
ん
だ
、論
語
と
経
営
35

孔
子
、
朱
子
、
陽
明
、
金
次
郎
を
貫
く
も
の
（
五
）

88
私
が
選
ん
だ
論
語
の
一
句 ........................................

有
限
会
社
凛
成
代
表
取
締
役  

宇
留
野
結
美

80
経
営
者
の
会 ............................................

城
金
支
部  

城
金
善
人
／
近
江
八
幡
支
部  

辻 

誠
一
郎

81
共
に
学
ぶ
会 .....

資
産
経
営
相
談
所
株
式
会
社  

高
橋
博
章
／
有
限
会
社
小
山
生
花
店  

小
山
淳
一

89
月
刊『
理
念
と
経
営
』誌
面
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
の
お
願
い

96
読
者
の
声
／
Ａ
Ｄ 

Ｍ
Ｅ
Ｎ
Ｕ

本
業
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン 

取
材
・
文　

川
内
イ
オ
／
川
島
路
人
／
高
橋
武
男

「
本
業
転
換
」は
Ｗ
ｈ
ａ
ｔ
と
Ｗ
ｈ
ｅ
ｎ
の
両
方
の
視
点
で

…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
…
早
稲
田
大
学
ビ
ジ
ネ
ス
ス
ク
ー
ル
教
授　

山
田
英
夫

多
角
展
開
▼
株
式
会
社
ナ
ガ
オ
カ
／
代
表
取
締
役　

長
岡
香
江

販
売
革
新
▼
株
式
会
社
七
洋
製
作
所
／
代
表
取
締
役
社
長　

内
山
素
行

業
態
転
換
▼
株
式
会
社
フ
ィ
ル
／
代
表
取
締
役　

濱
本
廣
一
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か
ら
ビ
ジ
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ス
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佐
竹
隆
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